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Основные задачи института 
Уполномоченного по защите прав предпринимателей
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ОСНОВНЫЕ ЗАДАЧИ:

• Защита и содействие восстановлению нарушенных прав и 

интересов предпринимателей от незаконных действий 

органов власти

• Содействие улучшению делового и инвестиционного 

климата в Калининградской области

• Информирование о состоянии соблюдения защиты прав и 

законных интересов предпринимателей

• Правовое просвещение предпринимателей

В 2025 году актуализированы данные общественных помощников и 

экспертов «pro bono»

Уполномоченный по 
защите прав 

предпринимателей в 
Калининградской 

области

Общественная 
приемная

Общественные 
помощники

в муниципальных 
образованиях

отраслевые 
помощники

Общественный 
совет 

Эксперты "Pro bono"

аппарат 
Уполномоченного

ОБЩЕСТВЕННЫЙ СОВЕТ

8

человек

ОБЩЕСТВЕННЫЕ 

ПОМОЩНИКИ -

ОТРАСЛЕВЫЕ

ОБЩЕСТВЕННЫЕ 

ПОМОЩНИКИ -

ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЕ

«PRO BONO»

(эксперты на 

безвозмездной 

основе)

19

представителей
14

представителей

13

экспертов



Обращения субъектов предпринимательства

Динамика количества обращений предпринимателей
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Основные темы обращений в 2025 году:

 Налоговые изменения и введение АУСН

 Взимание экологического сбора

 Сбои в системе «Платон» из-за РЭБ 

 Таможенные барьеры и декларирование

 Взаимодействие с Росприроднадзором (подача деклараций, 

получение лицензий, КЭР)

 Взаимодействие с муниципальными органами

 Ограничение на судебное представительство

 Задолженность по госконтрактам

 Туристический налог

 Обработка персональных данных

 Интеллектуальные права

526

403

237

337

2022 2023 2024 2025

всего поступило 

обращений

письменные 

консультации
93 устные 

консультации
213 жалобы 31337



35%

24%

11 %

11%

9%

8% Таможенные органы

Федеральные ОИВ

Правоохранительные 

органы

Региональные ОИВ

Муниципальные ОИВ

Прочие

Жалобы на незаконные действия органов власти - 2025

4
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в 83% случаев

права заявителей были полностью или 

частично восстановлены

44 административных дела

2 уголовных дела
всего жалоб 46 от юридических

лиц 35 от индивидуальных 

предпринимателей 11

ОСНОВНЫЕ ТЕМЫ ЖАЛОБ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ:

избыточный контроль и необоснованные претензии к

участникам внешнеэкономической деятельности;

отказы Администрации Особой экономической зоны

в учете объема капитальных вложений затрат в

рамках реализации инвестиционных проектов

резидентами ОЭЗ;

незаконное привлечение к административной

ответственности;

нарушение договорных обязательств в рамках

исполнения государственных и муниципальных

контрактов;

избыточное административное давление надзорных

органов;

незаконное начисление сумм налогов, авансовых

платежей по налогам, сборам;

незаконное уголовное преследование и другое.



Реализация полномочий Уполномоченного
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5

Судебных заседаний на стороне 

предпринимателей59

Судебных процессов 

(20 продолжатся в 2026 году)

Информационных 

публикаций

Мотивированных предложений

о принятии и/или изменении  

нормативных актов 

Заключений по проектам 

нормативных актов

12

36

5715

254

Просветительских 

мероприятий 

для предпринимателей

Заключения с 

замечаниями28 Замечания 

учтены27



Участие Уполномоченного в судебных процессах 

Динамика участия Уполномоченного в судах
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2025 год:

в 94,1 % случаях 

права предпринимателей восстановлены 

полностью или частично

(по оконченным производствам и вступившим в законную силу судебным актам)

 2013 год – закреплен особый процессуальный

статус Уполномоченного в арбитражном процессе

 2022 год – статус защитника у Уполномоченного в

административном процессе

25

9

1515

19

20222020 20232021 2024

36

2025

объем возвращенных бизнесу 

(невзысканных) средств по результатам 
выигранных дел  

76,3
млн рублей



Примеры историй успеха
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Содействие 

предпринимателю в деле 

о возврате гранта

Содействие в вопросе с 

корректным 

установлением 

коэффициента арендной 

платы за землю

Содействие 

предпринимателю в 

отмене постановления 

таможенного органа о 

штрафе

Содействие 

предпринимателю в отмене 

штрафа за неуплату 

экологического сбора



В 2025 году сохраняется тенденция роста количества ИП и 

сокращения коммерческих предприятий (ЮЛ - 32 062, ИП - 39 028).

За отчетный период число плательщиков налога на 

профессиональный доход («самозанятые») в регионе выросло на 29 % 

(26 976 человек), из них:

Демография бизнеса Калининградской области

общее количество субъектов 

предпринимательства в регионе за 2025 год 

увеличилось на 3,34 тыс. 
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6 594

8140

7055

8084

9066

9991

14 376

9615

7409
6971 6705

7092

2020 2021 2022 2023 2024 2025
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Открылись Закрылись

- физические лица - 113 354 

- ИП - 6 522



Контрольно-надзорная деятельность 
Проверки бизнеса

Общее количество проверок (плановых и внеплановых), 

Калининградская область
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1 312

485
485 997 1072

478
689

9 119
221

221
242 331

789 621

10 431 706 1721 1239 1403 1267 1310

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Плановые   Внеплановые Общее количество 

проверки проверки проверок

КЛЮЧЕВЫЕ ВЫВОДЫ 2025:

Увеличение количества плановых проверок на 44,14%

Сокращение количества внеплановых проверок на 21,29%

Отказ прокуратуры в согласовании проверок – 49,81%

АНАЛИЗ ПО ОТДЕЛЬНЫМ КОНТРОЛЬНЫМ ОРГАНАМ:

Контрольно-надзорный 
орган

Количество контрольных 
мероприятий

Количество профилактических 
визитов и предостережений

ФНС России + 271 % - 91 %

Россельхознадзор + 52 % - 13 %

Роспотребнадзор + 2,2 % + 1,1 %

Ростехнадзор + 11 % + 16 %

Росприроднадзор - 8,8 % - 8,9%

Ространснадзор + 9,7 % + 1,14 %

МЧС России - 4,68 % - 16,2 %

Роструд + 6,7 % - 4,2 %

Рособрнадзор + 0,25 % + 1,14 %

Вывод: большинство контрольных органов Калининградской области

демонстрируют увеличение количества контрольно-надзорных

мероприятий, при сокращении доли профилактических мероприятий.



• Транзитные проблемы: направлено обращение 

по необоснованным отказам Литовской 

железной дороги в транзите грузов через 

Калининградскую область
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Предложения Уполномоченного по обращениям калининградского бизнеса

• Таможенный вопрос: выражена отрицательна позиция 

по переподчинению Калининградской областной 

таможни и ликвидации Калининградского акцизного 

таможенного поста

• Организация перевозок легковым такси: замечания по 

отдельным положениям законопроекта по наличию 

удерживающих систем (устройств) для перевозки детей

• Поддержка проекта постановления Правительства Российской 

Федерации «О генно-инженерно-модифицированных организмах, а 

также о продукции, полученной с применением таких организмов, 

или содержащих такие организмы, используемых для производства 

кормов, вывозимых с территории Российской Федерации» (ID 

проекта 02/07/04-25/00156220)

Федеральный уровень

 Торговая деятельность

 Судебное представительство 

(«адвокатская монополия»)

 Расширение полномочий 

уполномоченных

 Семейное предпринимательство

 Льготы для ОЭЗ

 Локализация продукции

 Транзит в Калининградскую 

область по железной дороге

 Переподчинение 

Калининградской областной 

таможни

 Организация перевозок легковым 

такси

 ГМО, используемые при 

производстве кормов

 Снижение лимитов доходов по 

УСН и ПНД, сохранение льгот по 

страховым взносам

Региональный уровень

 Обращение к Губернатору 

Калининградской области о 

переподчинении Калининградской 

областной таможни и ликвидации 

Калининградского акцизного 

таможенного поста

 Запрет на привлечение к работам 

мигрантов, работающих по 

патентам в сфере общепита

 Порядок предоставления права 

бесплатного пользования 

платными парковками

Муниципальный уровень

 Установление границ 

прилегающих территорий, на 

которых не допускается 

розничная продажа алкогольной 

продукции и розничная продажа 

алкогольной продукции при 

оказании услуг общественного 

питания, в городском округе 

«Город Калининград»
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Основные проблемы, сдерживающие развитие бизнеса в Калининградской области–2025

Таможенные барьеры и реализация 

инвестиционных проектов резидентами

Особой экономической зоны

Работа системы «Платон»

Налоги: 

налоговая нагрузка и администрирование

Взаимодействие с правоохранительными органами

 высокая налоговая нагрузка, рост обязательных 

неналоговых платежей;

 отсутствие унифицированного подхода налоговых органов к 

квалификации «дробления бизнеса», подмены трудовых 

отношений гражданскими договорами при работе с 

самозанятыми гражданами;

 возможности применения АУСН предпринимателями 

региона;

 администрирование туристического налога при поступлении 

предоплат и предварительном бронировании.

 сбои в работе системы «Платон» из-за действия РЭБ, 

приводящие к необоснованным штрафам;

 сложности при взаимодействии с Ространснадзором при 

обжаловании штрафов в досудебном порядке и 

затягивание судебных процессов.

 нарушения сроков ответа заявителям;

 необоснованные отказы в возбуждении уголовных дел;

 затягивание процессов расследования возбужденных дел.

 сложности идентификации вывоза товаров из региона;

 отсутствие единого подхода к определению объема 

капитальных вложений при реализации 

инвестиционных проектов резидентами Особой 

экономической зоны;

 обвинительный уклон в административных процессах;

 продолжающаяся практика неприменения 

предупреждений как обязательного вида наказания.
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Взаимодействие с муниципальными органами

 затягивание сроков оформления/согласования 

документов;

 отсутствие эффективного информирования 

предпринимателей об изменяющихся условиях ведения 

бизнеса (правила благоустройства);

 несовершенство нормативно-правового регулирования 

(распоряжение землями общего пользования, продление 

договоров на размещение НТО, введение и льготирование 

туристического налога, установление коэффициентов 

арендной платы за землю).

Экологические вопросы

 исчисление и уплата экологического сбора при 

утилизации упаковки товара;

 администрирование процессов сдачи отчетности при 

рекультивации земель;

 взаимодействие с контрольным органом при продлении 

лицензий на обращение с отходами, оформлении 

комплексных экологических разрешений и другое.

Турбулентность законодательства

 изменение налогового законодательства с 2026 года в 

части увеличения НДС, снижения лимитов по доходам на 

УСН, ПСН;

 увеличение штрафов в области персональных данных,  

интеллектуальной собственности и другое.

Основные проблемы, сдерживающие 
развитие бизнеса в Калининградской 
области–2025



План работы на 2026 год
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1. Продолжение деятельности Уполномоченного по защите прав и законных интересов предпринимателей:

 работа с отдельными обращениями предпринимателей

 работа по решению системных проблем предпринимателей региона

 реализация процессуальных возможностей Уполномоченного в административных и судебных 

процессах.

2. Совершенствование регионального законодательства с учетом потребностей бизнеса.

3. Повышение правового просвещения и информированности предпринимателей о правах и механизмах 
их защиты.

4. Укрепление мер поддержки малого и среднего предпринимательства.

5. Снижение административной нагрузки и устранение барьеров для ведения бизнеса.

6. Выстраивание конструктивного взаимодействия между органами власти и предпринимательским 
сообществом.



Ежегодный доклад 

Уполномоченного по защите прав предпринимателей 

в Калининградской области 

Докладчик – врио Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Калининградской области

Белая Олеся Валерьевна 

СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ


